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INTRODUCCION

La Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo
14, Gltimo parrafo, de la Ley de Fiscalizaciéon y Rendiciéon de Cuentas (LFRCQROO), realizé el
analisis del Informe de Avance de Gestién Financiera en los 30 dias posteriores a la fecha de su
presentacion, para ser entregado a la Comisién de Hacienda, Presupuesto y Cuenta de la

Legislatura del Estado de Quintana Roo.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 6, fraccion XVII de la LFRCQROQO, el Informe de
Avance de Gestién Financiera es: “el informe trimestral que rinden los Poderes del Estado
y los entes publicos a la Auditoria Superior del Estado para el analisis correspondiente,
sobre los avances fisicos y financieros de los programas aprobados, del ejercicio

presupuestal correspondiente”.

Asimismo, el articulo 14 de la citada ley y el Decreto Nimero 113 de la Honorable XV Legislatura
Constitucional del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo y publicado en el Periédico Oficial
el 29 de diciembre de 2017, disponen que el Informe de Avance de Gestion Financiera contendra

lo siguiente:

I El flujo contable de ingresos y egresos de cada trimestre en que se ejerza el Presupuesto

de Egresos, y

l. El avance del cumplimiento de los programas con base en los indicadores aprobados en

el Presupuesto de Egresos.
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Por su parte, la Coordinacién General de Comunicacion entregé el 20 de abril de 2018 a esta

entidad fiscalizadora, su Informe de Avance de Gestion Financiera, en los términos sefialados y

de conformidad a la Guia y Lineamientos respectivos.

El contenido de dicho informe incluye:

l. El Flujo de Ingresos y Egresos, y

Il. El Avance del Cumplimiento de los Programas.
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l. EL FLUJO DE INGRESOS Y EGRESOS

En este apartado la Coordinacion General de Comunicacion, no presenta la informacion y
cifras correspondientes a los Flujos de Ingresos y Egresos, en virtud de estar contenidas en el
Informe de Avance de Gestién Financiera de la Secretaria de Finanzas y Planeacion del

Gobierno del Estado de Quintana Roo, quien consolida esta informacion.
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. EL AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS

En el Presupuesto de Egresos del Estado de Quintana Roo, correspondiente al ejercicio fiscal
2018, publicado en el Periddico Oficial del Estado de fecha 28 de diciembre de 2017, se autorizd
para la Coordinacién General de Comunicacion, la cantidad de $ 150,646,746.00, recursos

asignados para el desarrollo de 3 Programas Presupuestarios con los siguientes montos:

» Programa Presupuestario F006 - Comunicacion Gubernamental, el cual se
desarrollara con 1 indicador estratégico y 3 de gestién para el logro de los objetivos del
mismo. Presupuesto asignado $ 128,657,332.00

» Programa Presupuestario F011 — Comunicacion Social, el cual se desarrollara con 1
indicador estratégico y 1 de gestion para el logro de los objetivos del mismo. Presupuesto
asignado $ 277,534.00

» Programa Presupuestario M034 — Gestion y Apoyo Institucional, el cual se desarrollara
con 1 indicador estratégico y 1 de gestion para el logro de los objetivos del mismo.
Presupuesto asignado $ 21,711,880.00

El total de recursos asignados a estos programas es igual al monto aprobado en el Presupuesto

de Egresos del Estado.

Estos Programas Presupuestarios se encuentran alineados al Plan Estatal de Desarrollo

2016-2022 de la siguiente manera:

P.P.
F006 - Comunicacién

BED Programa 14 - 16 - Programa Gubernamental
Eje 3 - Gobierno Moderno, Comunicacién e Institucional de
Confiable y Cercano a la Informacién Cnmunlcatldn.Somal e
Gente Gubernamental Informacién -
- Gubernamental. . P.
F011 - Comunicacién
Social

|
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PED Programa 19 - Planeacién y 09 - Programa Sectorial de PP
Eje 3 - Gobierno Moderno, Evaluacién Estratégica Finanzas Publicas y Planeacién MO034 - Gestién y Apoyo
Estratégica Institucional

Confiable y Cercano a la Gente

La Coordinacion General de Comunicacion, en el periodo del 01 de enero al 31 de marzo de
2018, presenta el siguiente avance en el cumplimiento de los programas con base en los

indicadores aprobados en el Presupuesto de Egresos:

COORDINACION GENERAL DE COMUNICACION
AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE METAS Y PROGRAMAS
PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE MARZO DE 2018
METAS - AVANCES
PROGRAMA META ANUAL REALIZADO AVANCE %
PRESUPUESTARIO i PROGRAMADA EN EL REALIZADO AL ABPELACIONES
PERIODO PERIODO
F - Contribuir a establecer canales de 100 7.48 7.48% Variacion en los
comunicacion efectiva con la resultados obtenidos con
ciudadania para el fomento al sentide respecto a lo
de identidad, socializacién de las programado derivado de
acciones  gubernamentales y la una difusién acorde a las
vinculacién de la poblacién en el capacidades operativas y
quehacer gubernamental dentro del financieras con las que se
disefio, implementacidn, seguimiento y cuenta.
evaluacién de politicas publicas
mediante la estructuracién y operacion
de las herramientas de comunicacion
gubernamental hacia la generacion de
conocimiento, educacién e informacidn
respecto a la salvaguarda de los valores
E006 — Comunicacién | ¥ la identificacion de similitudes
Gubernamental sociales, asi como la aplicacion del
modelo gubernamental que atiende las
principales demandas ciudadanas.
co1 - Campafias organizadas vy 100 20.67 20.67% En el mes de marzo no se
coordinadas de orientacion y difusion alcanza la meta
de las acciones de gobierno. establecida debido al
proceso por la veda
electoral 2018.
Campanfas permanentes.
co2 - Servicio de capacitacion 100 13.75 13.75% No se alcanza la meta por
especializada impartida a los servidores la poca asistencia de los
publicos, encargados del drea de invitados a los cursos de
comunicacion social. entrenamientos.
co3 - Reportes procesados de 100 24.72 24.72%
evaluacion de comunicacién y acciones
del Gobierno.
F - Contribuir a establecer canales de 100 7.48 7.48% Variacion en los
comunicacion  efectiva con la resultados obtenidos con
ciudadania para el fomento al sentido respecto El lo
de identidad, socializacion de las programado derivado de
acciones  gubernamentales y la una difusion acorde a las
FO011 - Comunicacién | vinculacién de la poblacion en el capacidades operativas y
Social quehacer gubernamental dentro del financieras con las que se
disefio, implementacion, seguimiento y cuenta.
evaluacion de politicas publicas
mediante la estructuracién y operacién
de las herramientas de comunicacion
gubernamental hacia la generacién de
conocimiento, educacion e informacién




respecto a la salvaguarda de los valores
y la identificacion de similitudes
sociales, asi como la aplicacion del
modelo gubernamental que atiende las
principales demandas ciudadanas.

co1 - Servicios de difusion de 100 0 0%
actividades con mensajes dialdgicos del
ejecutivo del estado con la ciudadania.

F - Contribuir @ impulsar la 75 0 0%
modernizacion de la administracién
publica estatal, de tal manera que las
estructuras y los procedimientos
gubernamentales sigan el modelo de
M034 - Gestion y | una Gestion para Resultados que
Apoyo Institucional permita la creacién de valor publico,
mediante acciones de facilitacion para
el cumplimiento de metas sustantivas.
co1 - Actividades de facilitacion 100 0 0%
(apoyo) desarrolladas para el
cumplimiento de metas de las dreas
sustantivas.

. Para el programa “Comunicacion Gubernamental”, en el periodo que se informa,
respecto al Fin, el avance p.resentado de las metas y objetivos de este programa por el ente
fiscalizable es del 7.48%. Durante este periodo se realizaron actividades para cumplir con las
metas planteadas de los 3 componentes que integran este Programa Presupuestario, de los
cuales se presenta avance en el C01 de un 20.67%, el CO2 con un 13.75% y el C03 con un

progreso de 24.72%, respecto a la meta anual.

. Para el programa “Comunicacion Social”, en el periodo que se informa, respecto al Fin,
el avance presentado de las metas y objetivos de este programa por el ente fiscalizable es del
7.48%. Durante este periodo se realizaron actividades para cumplir con las metas planteadas del
componente que integra este' Programa Presupuestario, del cual no se presenta avance respecto

a la meta anual.

. Para el programa “Gestién y Apoyo Institucional”, en el periodo que se informa,
respecto al Fin, el avance presentado de las metas y objetivos de este programa por el ente
fiscalizable es del 0%. Durante este periodo no se realizaron actividades para cumplir con las

metas planteadas del componente que integra este Programa Presupuestario.




CONCLUSIONES:

La informacién presentada por la Coordinacion General de Comunicacién, refleja el avance
en el cumplimiento de los programas con base a indicadores al 31 de marzo de 2018. No se
presenta el avance financiero, en virtud de que la informacién y cifras correspondientes, se
encuentran contenidas en el Informe de Avances de Gestion Financiera de |la Secretaria de
Finanzas y Planeacién, quien consolida esta informacion. En cada uno de los apartados se emite
el resultado del analisis que éste Organo Fiscalizador realiza en funcién a la informacion

proporcionada.

Es importante aclarar, que este analisis no constituye una auditoria basada en los procesos
sistematicos que la caracterizan en cuanto a la planeacion y la evaluacién del control interno y
de riesgos. La responsabilidad de la ASEQRQOO consistié en analizar la informacion presentada
por la entidad fiscalizable e informar de los resultados a la Legislatura del Estado a través de la
Comisién de Hacienda, Presupuesto y Cuenta, en los términos del articulo 14 de la Ley de
Fiscalizacion y Rendicién de Cuentas del Estado de Quintana Roo; reservando la opinién en este

momento en cuanto a la razonabilidad de las cifras presentadas.
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